
予約システムあずかるこちゃんを導入して、半年が経ちました。多くの方からご登録いただき、ありがとうご

ざいます。今回はその中で、問い合わせの多い質問をご紹介いたします。

A. 長岡市の病児・病後児保育施設を利用するためには事前登録(紙面)が必要です。当施設をご
利用される場合は、紙での登録に加え、Webでの登録も必要となります。

A. 予約システム「あずかるこちゃん」よりご確認ください。

※当施設のHPからあずかるこちゃんへアクセスできます

A. ご予約が多い場合や異なる病名でのご予約が重なる場合等は「キャンセル待ち」の表記に

なっていることがありますが、ご予約することができます。医師連絡票の指示内容やお子さまの

年齢や症状からお部屋割りをしていますので、予約時間の早い者勝ちはありません。

（お部屋調整後にお受けできるかできないかの返信をLINEとメールでお知らせします）

Q.あずかるこちゃんで登録をしたら長岡市の事前登録票（紙面）
はいらないですか？

Q. 明日使いたいのですが、空き情報教えてください。

Q. 混雑状況で「キャンセル待ち」になってるけど、予約できますか？

いつもご利用ありがとうございます。当施設ではより多くの保護者の方の助けにな

れるように、そしてご利用のお子様に安心安全の保育を行えるように努めております。

ご予約いただき当施設がお預かりする上で、入室前のコロナ抗原検査が必要だと判

断した場合は検査のご協力をお願いいたします。詳しくはHPをご覧ください。

お し ら せ


